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INFORMACIA O SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

Sprava profilov na socialnych siet'ach vratane komunikacie a diskusie s uzivatelmi
(firemny profil tzv. Fanpage na Twitteri, LinkedIn)

Prevadzkovatel’: eustream, a.s.

Kontaktné udaje prevadzkovatela: Votrubova 11/A, 821 09 Bratislava, ICO: 35 910 712, zapisany
v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢. 3480/B.

Kontaktné udaje zodpovednej osoby: ochranaou@eustream.sk, +421 (2) 6250 7111.

Prenos osobnych udajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii: Nevykonava sa.
(Prenos v8ak mbze vykonavat poskytovatel konkrétnej socialnej siete).

Automatizované rozhodovanie vratane profilovania: Nevykonava sa.
Prava dotknutej osoby:

Dotknuta osoba ma pravo na pristup k osobnym udajom, pravo naich opravu, vymazanie,
obmedzenie spracuvania a pravo podat’ staznost’ dozornému organu, ktorym je Urad na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky.

Dotknuta osoba ma tiez PRAVO NAMIETAT proti spractiivaniu osobnych tdajov, ktoré
sa jej tyka, vratane namietania proti profilovaniu.

V pripade takéhoto namietania, prevadzkovatel nesmie d'alej spracuvat’ osobné udaje,

pokial nepreukaze

¢ nevyhnutné opravnené dévody na spracuvanie, ktoré prevazuju nad zaujmami, pravami
a slobodami dotknutej osoby, alebo

e dbévody na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Vasu namietku mozete poslat na: eustream, a.s., Votrubova 11/A, 821 09 Bratislava alebo

e-mailom na ochranaou@eustream.sk.

Podrobné informacie o pravach dotknutych osdb a o sposobe ich uplatnenia su uvedené na
webovom sidle prevadzkovatel'a https://www.eustream.sk.

Podmienky a informacie o spracuvani osobnych udajov spolo¢nosti Eustream vysvetluju len zakladné
otazky tykajuce sa spravy profilov Eustream na socialnych sietach. Eustream ma pri spracuvani
osobnych udajov dotknutych osdb cez jeho profily na socialnych sietach iba typické administratorské
opravnenia. Pri pouzivani socialnych sieti si osobné udaje dotknutych oséb spracivané aj zo strany
poskytovatelov tychto socialnych sieti (napr. Twitter, LinkedIn). Nad tymto spracuvanim, dalSim
poskytovanim osobnych udajov dotknutych osdb tretim stranam a nad ich cezhrani€nym prenosom do
tretich krajin (ktoré vykonavaju dani poskytovatelia socidlnych sieti) spravidla nema Eustream Ziadnu
kontrolu anezodpoveda za ne. Odporu€ame oboznamit sa spodmienkami ochrany sukromia
poskytovatelov socialnych sieti, cez ktoré s Eustream komunikujete. Spolo€nost Eustream zodpoveda
iba za vlastné aktivity na oficialnych profiloch na socialnych sietach, ktoré vysvetluju tieto podmienky
ochrany sukromia.

Pri vybere poskytovatela socialnych sieti Eustream pre svoje oficialne profily voli taku socialnu siet,
ktorej prevadzkovatel garantuje dodrziavanie noriem EU a dodrZiavanie zakladnych Standardov EU pre
ochranu sukromia.

Pokial nie je v tychto podmienkach uvedené inak, pre ucel “Sprava profilov na socialnych sietach
vratane komunikacie a diskusie s uzivatePmi“ v zasade plati, Ze spolo¢nost Eustream je voci
poskytovatelom socialnych sieti v postaveni osobitného prevadzkovatela a dany poskytovatel socialnej
siete v postaveni osobitného prevadzkovatela.
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V pripade Ziadosti o informacie a/alebo v pripade uplatnenia si uzivatelskych prav k uzivatelskym
udajom by spolo€nost Eustream chcela zdéraznit, Ze tieto sa daju najucinnejSie uplatnit priamo vodi
poskytovatelovi socialnych sieti (tj. priamo vo¢i Twitteru a LinkedIn). Iba poskytovatelia socialnych sieti
maju totiz pristup k pouzivatelskym udajom a mézZu prijat vhodné opatrenia a priamo poskytovat
potrebné informacie. Napriek tomu nas mézete kontaktovat. Socialnu siet Twitter mézete kontaktovat
postupom uvedenym na https://twitter.com/en/privacy. Socialnu siet Linkedin mézete kontaktovat
postupom uvedenym na https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy.
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V tabufke niZ8ie su uvedené ucely spracuvania zaznamov dotknutej osoby na socialnych sietach prevadzkovatefla:

Dotknuté osoby

Pravny zaklad
spracuvania osobnych
udajov

Ucel spractvania
osobnych udajov

Doba spracuvania

Prijemcovia / Kategoérie prijemcov

Fyzicka osoba —
registrovany prihlaseny
uzivatel, registrovany
neprihlaseny uzZivatef
a neregistrovany
uzivatel.

Opravneny zaujem (podla
¢l. 6 ods. 1 pism. f)
vSeobecného nariadenia o
ochrane osobnych udajov)
Opravneny zaujem:
Vytvorenie oficialneho
profilu prevadzkovatela na
prislusnej socialnej sieti
(tzv. fanpage) s ciefom
informovat SirSiu verejnost’
o Cinnostiach
prevadzkovatela prepravne;j
siete a komunikovat' s
uzivatelmi.

Sprava profilov na
socialnych sietach
vratane komunikacie
a diskusie

s uzivatelmi (firemny
profil tzv. fanpage na
Twitteri a LinkedIn).

Udaje sa uchovavaju:

a) po dobu prevadzkovania oficialneho
profilu eustream na prislusnej socialnej
sieti,

b) do ¢asu, ked uz nie su potrebné na
poskytovanie sluzieb a produktov
prevadzkovatela danej socialnej siete;
alebo

(c) pokym uzivatel neodstrani svoj ucet,
a to podla toho, ¢o nastane skor.
Osobitna lehota uchovavania v pripade
Twittera - najdete na
https://twitter.com/en/privacy.

Osobitna lehota uchovavania v pripade
Linkedln - najdete na
https://www.linkedin.com/legal/privacy-
policy

Subjekty, ktorym prevadzkovatel
poskytuje osobné udaje na zaklade
zakona, odborni konzultanti a
poradcovia ktori su viazani zakonnou
alalebo zmluvnou povinnostou
mi¢anlivosti, osoby zabezpecujuce
spravu profilov Eustream na
socialnych sietach.’

Fyzicka osoba
uplatfiujica prava
dotknutej osoby podla
vSeobecného
nariadenia o ochrane
osobnych udajov.

Zakonna povinnost (podla
¢l. 6 ods. 1 pism. c)
vSeobecného nariadenia
0 ochrane osobnych
Udajov) a zakona

€. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych udajov.

RieSenie poziadaviek
dotknutych oséb pri
vykone ich prav

v zmysle
vSeobecného
nariadenia o ochrane
osobnych udajov a
zakona €. 18/2018
Z.z. o ochrane
osobnych udajov.

5 rokov nasledujucich po roku, v ktorom
bola Ziadost vybavena, v ramci
spracovatel'skej €innosti ,Spracovanie
osobnych udajov pre rieSenie
pozZiadaviek dotknutych oséb pri vykone
prav®.

Dotknuta osoba uplatiujuca svoje
prava podla vSeobecného nariadenia
o ochrane osobnych Gdajov, Urad na
ochranu osobnych udajov SR a iné
Subjekty, ktorym poskytnutie
osobnych udajov vyplyva zo zakona,
odborni konzultanti a poradcovia, ktori
sU viazani zakonnou a/alebo zmluvnoy
povinnostou mi¢anlivosti, spolo¢nost
zabezpeduijlca archivaciu a skartaciu.’

Poziadavka na poskytnutie osobnych udajov a mozné nasledky ich neposkytnutia: Prevadzkovatel spraciva osobné udaje okrem iného aj na zaklade

plnenia zdkonnych povinnosti. V pripade, ak je poskytnutie osobnych udajov zakonnou poZiadavkou, je prevadzkovatel povinny osobné udaje poskytnut.

1 Eustream nespristupriuje osobné udaje dotknutych osdb ziadnym tretim osobam ako tym, u ktorych to vyzaduje zakon alebo tieto podmienky spracovavania osobnych udajov.
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